Modèle de Lettre de réclamation pour un vol annulé ou retardé - demande d'indemnisation financière

[Votre Nom, prénom]
[Votre Adresse]
[Téléphone]
 
Nom de la compagnie aérienne
N° et Rue
Code postale et Ville
Pays
 
Demande de dédommagement en vertu de l’Art.7 du Règlement (CE) 261/2004
 
Madame, Monsieur
 
Je soussigné(e) [votre nom], fait par la présente d’une demande de dédommagement en vertu de l’Art.7 du règlement (CE) 261/2004 pour :
 
1. [Votre Nom / rue /code postale / ville]
2. Noms des autres passagers si nécessaire (par exemple votre femme ou vos enfants)
 
Je demande une compensation concernant le vol N° que je devais prendre et sur lequel j’ai fait une réservation de xxx à xxx le xx.
Le vol a été retardé plus de x heures OU annulé OU surbooké.
En raison du retard de x heures et de la distance entre les deux aéroports, j’ai le droit d’être dédommagé par xxxx pour chacun des passagers.
Je vous écris afin de vous demander de payer la somme de xxxx pour chaque passager, soit un total de xxx€, immédiatement et au plus tard dans les 2 semaines suivant la réception de ce courrier.

Cordialement,
 
Votre Nom, Date et votre signature
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